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Resumen 

Este trabajo analiza las preferencias y la disponibilidad a pagar (DAP) de las personas para 

consumir fruta producida orgánica y localmente. Los datos se obtuvieron mediante una 

entrevista estructurada, aplicada cara a cara, a una muestra estadística de 501 consumidores. 

Se utilizó un modelo de regresión probit ordenado para estimar la DAP y los efectos 

marginales. Los consumidores consideraron importante y muy importante que la fruta que 

consumen sea producida en México (66%), sin químicos (60%) y por pequeños productores 

locales (58%). El 21% y 28% de los entrevistados mostraron disposición a pagar un sobreprecio 

de 15%-25% si la fruta es producida localmente y de forma orgánica, respectivamente. El 

precio y el ingreso de los consumidores fueron los principales determinantes en explicar la 

DAP (p ≤ 0.05). La alta DAP revelada por los consumidores podría utilizarse para el diseño de 

una estrategia de comercialización de los productores organizados de la Sierra Nevada de 

Puebla. 

Abstract 

This paper analyzes people’s preferences and willingness to pay (WTP) to consume organic 

and locally produced fruit. Data was obtained through a face-to-face structured interview 

with a statistical sample of 501 consumers. An ordered probit regression model was used to 

estimate WTP and marginal effects. Consumers think it is important and very important that 

the fruit they consume is produced in Mexico (66%), without chemicals (60%), and by small 

local producers (58%). 21% and 28% of the interviewees showed willingness to pay an extra 

cost of 15%-25% if the fruit is produced locally and organically, respectively. Price and 

consumer income were the main determinants explaining WTP (p ≤ 0.05). The high WTP 

revealed by consumers could be used to design a marketing strategy for organized producers 

in the Sierra Nevada of Puebla. 
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Introducción 

Ante la preocupación por los posibles impactos negativos derivados de mantener los actuales patrones de 

consumo alimentarios (Ivanovich et al., 2023), agencias reguladoras gubernamentales, organizaciones 

internacionales e instituciones educativas y científicas, desde hace décadas, han alentado a las economías 

a incorporar prácticas de producción y patrones de consumo más sostenibles a nivel mundial (Wang et al., 

2019). Sin embargo, a partir de la pandemia de covid-19, las actitudes y comportamientos de los 

consumidores impactaron automáticamente, y de manera considerable, en el mercado de alimentos 

orgánicos, así como, en el interés por las dietas sostenibles (Cheah & Aigbogun, 2022), pues las personas 

expresaron sus temores en cuestiones como: la nutrición, la higiene en los alimentos, las enfermedades 

relacionadas a los alimentos y la calidad de la producción (Basha & Lal, 2019). 

Estos cambios generaron un incremento en la demanda y en los precios de los alimentos orgánicos 

y convencionales (Willer et al., 2024). Para el 2022, Suiza reportó el consumo per cápita de alimentos 

orgánicos más alto a nivel mundial (437 euros), seguido de Dinamarca (365 euros), Austria (274 euros) y 

Luxemburgo (259 euros). En cuanto a los ingresos por alimentos orgánicos, Estados Unidos reportó 58.6 

mil millones de euros, seguido por Alemania (15.3 mil millones de euros) y China (12.4 mil millones de 

euros) (Schlatter et al., 2024).  

Sin embargo, los conflictos globales posteriores a la pandemia y las condiciones económicas 

inciertas que se suscitaron afectaron el crecimiento que se esperaba del mercado de alimentos orgánicos, 

manteniendo ingresos de bajo crecimiento (Willer et al., 2024). Esto se debe a, que los esfuerzos realizados 

en la formulación e implementación de políticas para mejorar la sostenibilidad se han centrado 

primordialmente en la producción de alimentos y no de manera integral con dietas saludables y con los 

patrones de consumo (Mensah et al., 2024). 

No obstante, los consumidores continúan con la disponibilidad de cambiar hacia hábitos de 

consumo de alimentos más sostenibles (Ford et al., 2023) al evidenciar dos aspectos relevantes: en primer 

lugar, demuestran que son más conscientes del papel del consumo mundial de alimentos en relación con 

las cuestiones ambientales por la tendencia hacia alimentos orgánicos versus alimentos convencionales 

(Bhagavathula et al., 2022; Hansmann et al., 2020); y en segundo lugar, demuestran su preferencia por 

alimentos producidos localmente, pues perciben que son más frescos, tienen mejor sabor, son de mayor 

calidad, dan estilo de vida y generan seguridad alimentaria (Van Bussel et al., 2022). 

Este cambio de actitud se espera que impulse con mayor fuerza el crecimiento futuro de los 

mercados de alimentos orgánicos de manera general (Kamboj et al., 2023), con el propósito de establecer 

un sistema agroalimentario más inclusivo, resiliente y sostenible que garantice una mejor retribución para 

los agricultores, mayor accesibilidad a alimentos seguros y nutritivos para los consumidores y mayor 

protección al medio ambiente (Enthoven & Van den Broeck, 2021). 
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Producción y consumo de alimentos orgánicos y producidos localmente en México 

La producción y comercialización de alimentos orgánicos de frutas, vegetales y café en México ha 

incrementado en los últimos años (Ortega et al., 2023). Países como Japón, Estados Unidos y la Unión 

Europea adquieren productos orgánicos mexicanos. Sin embargo, el valor real del comercio orgánico se da 

particularmente entre Estados Unidos y México en productos como las manzanas, peras, uvas y frutos rojos 

(United States Department of Agriculture [USDA], 2024). En 2022, más de 54 600 productores mexicanos 

cultivaron más de 432 140 hectáreas de forma orgánica (FiBL Statistics, 2024), entre los que destacaron 

Michoacán, Chiapas, Oaxaca, Chihuahua y Guerrero como las principales entidades productoras de 

alimentos orgánicos en México, concentrando el 82% de la superficie orgánica total (Servicio de 

Información Agroalimentarias y Pesquera [SIAP], 2024a).  

Dentro de esta actividad productiva participan grupos indígenas y pequeños productores (SIAP, 

2024b), y estos últimos son los que enfrentan problemas de calidad e incapacidad de satisfacer pedidos de 

mayor volumen de productos agrícolas orgánicos y de requisitos de inocuidad (USDA, 2020), entre los que 

se encuentra obtener una certificación orgánica, lo cual afecta directamente los ingresos de los productores 

orgánicos de pequeña escala por los altos costos y los trámites burocráticos que esto conlleva (Nelson et al., 

2010). No obstante, diversos organismos han ayudado a promover los productos orgánicos mexicanos de 

los pequeños productores, apoyando la comercialización de estos a través de buscar y proponer estrategias 

de marketing para atender la demanda e incrementar sus ingresos por ventas (Leyva-Hernández et al., 

2021). Así también, se han implementado regulaciones importantes como la modificación para fomentar 

la producción y comercialización de alimentos orgánicos certificados a través de la Ley de Productos 

Orgánicos (LPO) con normativas internacionales para que los productos orgánicos mexicanos puedan 

acceder a mercados más competitivos, proporcionen una mayor garantía a los consumidores y 

diversifiquen sus productos (Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria [Senasica], 

2020). Sin embargo, los esfuerzos no han sido suficientes, ya que la dinámica del sector orgánico continúa 

excluyendo del mercado global a pequeñas empresas familiares (productores locales) por el complicado 

entorno regulatorio que no facilita garantizar los atributos de calidad y el valor nutricional de los alimentos 

que exigen los consumidores (Kwil et al., 2020). 

Lo anterior se refleja en el bajo consumo de alimentos orgánicos en México, donde el 15% de la 

producción total se destina para consumo interno (nacional) y el 85% se dirige hacia la exportación 

(Procuraduría Federal del Consumidor [Profeco], 2018). Particularmente, en la región de la Sierra Nevada se 

han generado experiencias en la producción y transformación de sistemas de producción de frutas como 

manzana, durazno, pera, granada, ciruela y tejocote, que se caracterizan por una producción de 

microempresas familiares en pequeñas parcelas de temporal, con métodos de comercialización tradicional 

que muestra ineficiencias y limitado acceso a mercados estructurados o certificados (López-Cuevas, 2021; 

Reyes-Reyes et al., 2020). 

Por ello, es necesario generar y aportar información sobre las preferencias y la disposición a pagar 

de las personas por consumir productos orgánicos que hayan sido producidos localmente (Cerda et al., 

2015). Además, es importante indagar sobre la intención, actitudes y comportamientos que subyacen en la 

elección de alimentos de los consumidores para predecir patrones de compra (Cheah & Aigbogun, 2022) y 

que los proveedores de alimentos orgánicos de la región e instituciones de apoyo tengan información que 

les permita mejorar la toma de decisiones de producción y comercialización (Ali, 2021).  
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Las preferencias de los consumidores y disponibilidad a pagar 

Existe una amplia literatura que enfatiza la importancia de entender el comportamiento de los 

consumidores y de los determinantes que influyen en las decisiones de compra de alimentos producidos 

orgánicamente (Basha & Lal, 2019), pero cada vez más se reconoce que las decisiones de compra son un 

proceso complejo, resultado de una combinación de todos los factores que consideran los consumidores, 

dada su valoración personal de aspectos económicos, sociales y psicográficos (Coderoni & Perito, 2020). 

De acuerdo con Boca (2021), los factores que influyen en el comportamiento de los consumidores son: 

personales (edad, género, cultura y educación), psicológicos (percepciones y actitudes) y sociales (familia, 

amigos, nivel educativo, redes sociales e ingresos). Otros estudios han mostrado que existen factores que 

limitan el consumo de productos orgánicos, como el bajo nivel de conciencia ambiental que prevalece en 

parte por los consumidores, la falta de canales de distribución, la asequibilidad y los precios más altos a 

diferencia de los productos agrícolas convencionales que impiden el apoyo a las comunidades locales 

(Cerda et al., 2015; Godrich et al., 2020).  

En tal sentido, las percepciones y opiniones positivas que mantienen los consumidores sobre los 

productos orgánicos pueden generar disponibilidad a pagar un precio más alto, debido a las características 

más saludables que ofrece la agricultura orgánica (Khai, 2015). Así lo demuestran estudios como el de Sarma 

et al. (2020), quienes examinaron la disposición del consumidor para pagar por vegetales orgánicos en 

Indonesia, utilizando el método de valoración contingente. Los autores determinaron que las variables 

edad e ingresos afectan significativamente la DAP. Por su parte, Wijesinghe & Nazreen (2020) realizaron 

una investigación con el mismo método para analizar el comportamiento de los consumidores ante la DAP 

por arroz orgánico y determinaron que la percepción es positiva; además, resaltaron que el ingreso y el 

nivel educativo aumentaron la probabilidad de pagar una prima más alta. En el mismo sentido, Etuah et al. 

(2022) también evaluaron la percepción y la disposición a pagar un sobreprecio por vegetales orgánicos 

utilizando el método de valoración contingente. Encontraron que la cantidad real de DAP que mostraron 

los consumidores estaba explicada por determinantes socioeconómicos, atributos de los vegetales 

orgánicos y concientización sobre la certificación. 

Considerando lo anterior, en la mayoría de los estudios sobre la disposición a pagar un sobreprecio 

por productos alimenticios, las encuestas de valoración contingente se han utilizado para valorar la 

introducción de un nuevo bien público, el valor asociado con la sustitución de un bien por otro, o el valor 

marginal asociado con el cambio de uno o más atributos de un bien existente (Carson & Hanemann, 2005). 

Esto es porque el método de valoración contingente cuantifica los beneficios de los bienes y atributos 

ambientalmente no comercializados de “no uso” o de “uso pasivo” y se ingresan directamente en los 

cálculos de costo-beneficio para estimar la disposición a pagar o alguna compensación (Bateman & Willis, 

2001). 
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El método de valoración contingente 

El propósito de los estudios de valoración contingente es medir el valor monetario de un consumidor por 

un bien, bajo la suposición de que el individuo tiene una función de utilidad directa, u(x, q), definida sobre 

las cantidades de diversos productos del mercado, denotada por el vector x y q, y una función indirecta, 

v(p, q, y), donde p es el vector de los precios de los bienes de mercado e y es el ingreso de la persona (Carson 

& Hanemann, 2005)1. 

El método de valoración contingente consiste en la construcción de un escenario a través de una 

encuesta en el que se ofrecen diferentes posibles elecciones para determinar un nicho de mercado dadas 

las preferencias de los consumidores de acuerdo con diferentes atributos: orgánico, inocuidad, precio, 

frescura y color (Jaramillo et al., 2018). 

Por tanto, el objetivo de este estudio fue conocer y analizar las preferencias y la DAP de los 

consumidores por consumir fruta producida de forma orgánica y producida localmente. Además, se 

pretende conocer si las características sociodemográficas de los consumidores y atributos de la fruta 

afectan la DAP. Esta información puede contribuir al diseño de estrategias para productores de frutas 

orgánicas de la región de estudio, formuladores de políticas y consumidores para fortalecer la viabilidad 

económica de las zonas rurales. Por tanto, las hipótesis que se plantean son: 

Hipótesis 1 (H1): Los consumidores muestran alta preferencia por frutas producidas de forma 

orgánica y producidas localmente debido a que perciben que su consumo favorece la salud, promueven el 

cuidado del medio ambiente y apoyan a los pequeños productores de la Sierra Nevada de Puebla. 

Hipótesis 2 (H2): Los consumidores muestran disposición a pagar un sobreprecio por los atributos 

“producido de forma orgánica” y “producido localmente” y la DAP está explicada por el conocimiento de 

los beneficios en salud, ambientales y sociales. 

Materiales y métodos 

Diseño de datos y cuestionario 

El modelo empírico empleado para medir la DAP fue un modelo de preferencia declarada a través de una 

encuesta directa a consumidores de fruta convencional y orgánica en tianguis, supermercados, mercados 

y tiendas de las colonias de las principales ciudades de la región Sierra Nevada de Puebla, en el estado de 

Puebla, México, que permitió identificar y entender el comportamiento del consumidor y sus preferencias 

por productos orgánicos y locales que influyen en el proceso de toma de decisiones (Vapa-Tankosić et al., 

2020). Se aplicó la encuesta de valoración contingente a 501 consumidores de fruta de la región Sierra 

Nevada. Para ello, se tomaron en cuenta las siguientes consideraciones de estructura y aplicación del 

instrumento, acuerdo con el modelo de Carson & Hanemann (2005). 

  

 
 
1 Para una descripción detallada del MVC consultar Carson & Hanemann (2005). 
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La primera sección abordó la invitación a participar en la encuesta sobre la disposición de los 

consumidores a pagar por frutas orgánicas, prácticas de compra y preferencias, dirigida a los responsables 

de las compras de alimentos del hogar, resaltando que sus respuestas serían confidenciales y que la 

encuesta no tomaría más de 15 minutos. Se incluyó una introducción con el contexto general de una 

situación hipotética sobre el consumo de fruta “producida localmente” -es decir, por pequeños productores 

de la Sierra Nevada de Puebla- y fruta producida de forma orgánica, con prácticas agrícolas amigables con 

el medio ambiente y sin el uso de agroquímicos. 

La segunda sección del cuestionario contenía preguntas sobre la importancia de algunos atributos 

de la fruta de forma general cuando los consumidores hacen sus compras (Tabla 1), con una medición en 

escala tipo Likert de cinco puntos donde: 1 = Nada importante, 2 = Poco importante, 3 = Moderadamente 

importante, 4 = Importante y 5 = Muy importante. De igual modo, se les preguntó cuál es el lugar al que 

acuden regularmente a realizar las compras de frutas que consumen en el hogar. También se les pidió que 

seleccionaran las características físicas y organolépticas de su preferencia al comprar fruta de forma 

habitual (no ocasiones especiales). Para terminar la sección, se aplicaron algunas afirmaciones con 

respecto al involucramiento del cuidado en el medio ambiente con las frutas orgánicas en escala de Likert 

de cinco puntos donde: 1 = Completamente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Inseguro, 4 = De acuerdo 

y 5 = Completamente de acuerdo. 
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Tabla 1. Variables del modelo probit ordenado. 

Variables Descripción Categorías 

Dependiente  
DAP-local Cantidad adicional a pagar por frutas producidas 

localmente 
1% = 10%                                              
2% = 20%                                                
3% = 30%                                                
4% = 40%                                                
5% = 50%  

DAP-orgánica Cantidad adicional a pagar por frutas producidas de 
forma orgánica 

Explicativas categóricas  
 

Atributos y percepciones 

 

Importada La fruta que compra es importada 1. Nada importante                         

2. Poco importante                          

3. Moderadamente importante 

4. Importante                                   

5. Muy importante 

Nacional La fruta que compra es producida en México 
Local La fruta que compra es cultivada en Puebla 
Sin químicos La fruta que compra está libre de químicos 
Precio El precio 
Fresca La fruta que compra debe ser fresca 
Dulce La fruta que compra debe ser dulce 
Grande La fruta que compra debe ser grande 
Orgánica La fruta que compra debe ser orgánica 
Conoce-Local Tiene conocimiento que son alimentos producidos 

localmente 
1 = sí; 0 = no 

Conoce-Orgánica Tiene conocimiento que son las frutas producidas de 
forma orgánica 

Características socioeconómicas 

 

Género 
 

1 = femenino; 2 = masculino  
Edad años de edad de los entrevistados 1 = menos de 34 años                            

2 = entre 35-49 años                                
3 = más de 50 años 

Estado civil 
 

1 = casado/unión libre                      
0 = los demás 

Escolaridad  años de escolaridad 0 = sin escolaridad                           
1 = 6 años 
2 = 7-9                                              
3 = 10-12                                          
4 = 13-17                                          
5 = más de 18 

Empleo   
 

1 = ama de casa             
0 = los demás                               

Dependientes 
económicos 
 

número de integrantes del hogar que dependen 
económicamente del entrevistado 

0 = 0 personas                                                 
1 = 1-3                                              
2 = 4-6                                              
3 = más de 7 

Ingreso 
 

rango de ingreso mensual del hogar 1 = menos de $5 000 pesos                        
2 = $5 000-$7 500                    
3 = $7 500-$10 000                           
4 = $10 000-$12 500                            
5 = $12 500-$15 000                           
6 = $15 000-$18 000                           
7 = más de 18 000 

Fuente: Elaboración propia. 

En la tercera sección, se aplicó el método de valoración contingente de elección dicotómica con 

respecto al atributo local y orgánico, usando las siguientes preguntas: ¿Conoce qué son los alimentos 

orgánicos? y ¿estaría usted dispuesto a consumir nueces de castilla producidas de forma orgánica? 

Posterior a la pregunta, independientemente de que la respuesta fuera “sí” o “no”, el entrevistador le 

proporcionaba la definición de “fruta producida de forma orgánica” y “fruta producida localmente”. 

Adicionalmente, se le pidió al entrevistado hacer una breve descripción de dichos productos. 
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Enseguida, se planteó la pregunta sobre DAP. La pregunta dicotómica fue dirigida a conocer si el 

consumidor estaría dispuesto a pagar una cantidad de dinero (en porcentaje) adicional al precio que ya 

paga para que la fruta que consume sea a) producida de forma orgánica y b) producida localmente por 

pequeños agricultores, en la región de la sierra Nevada de Puebla, y qué cantidad estaría dispuesto a pagar 

(sobreprecio) por los atributos antes mencionados. La última sección contenía preguntas sobre las 

características sociodemográficas de los consumidores. 

Especificación del modelo 

Para el análisis de los factores que determinan la disposición a pagar una cantidad adicional a los precios 

que ya se paga por fruta producida localmente y por fruta orgánica en la región Sierra Nevada de Puebla, 

se utilizó el modelo probit ordenado (Khai, 2015). Esta técnica estima la DAP media y mediana basándose 

en los coeficientes relacionados con las respuestas de la DAP y en los coeficientes de variables 

sociodemográfica de los consumidores.  

Este modelo es considerado como el marco apropiado para el análisis de respuestas con propiedades 

ordinales u ordenadas y se encuentra determinado por: 

𝑦!∗ = 𝑥!´𝛽 + 𝑢!    𝑖 = 1, … , 𝑛…………..     (1) 

donde 𝑦!∗ es la variable latente para medir la DAP del consumidor 𝑖 por fruta producida localmente u 

orgánica, 𝛽 es el vector de parámetros a estimar que no contiene intersección, 𝑥! es el vector de variables 

independientes de atributos y factores que determinan el proceso de selección y 𝑢! es el término de error 

aleatorio (bajo una distribución normal estándar~N (0,1)). 

La respuesta sobre la cantidad adicional que el consumidor estaría dispuesto a pagar identifica los 

diferentes niveles de categorías ordinales de la variable dependiente 𝑦!∗ (𝑢# = 	1 = $10; 	2 = $20; 	3 = $30;		
4=$40; 5=$50 o más), 𝑗	𝑠𝑖	𝑓	𝑢#$% < 	𝑦! ≤ 𝑢#. 

La función de probabilidad de que el consumidor tenga la DAP se encuentra en la ecuación 2: 

𝑃!(𝑦) = 𝑃(𝑘&$% < 𝑦!∗ < 𝑘&) = Φ(𝑘& − 𝑥!´𝛽) − Φ(𝑘&$% − 𝑥!´𝛽)  (2) 

donde Φ	(. ) es la función de la distribución acumulativa normal estándar. Y basándose en una 

muestra (𝑦! , 𝑥! , 𝑖 = 	1, . . . , 𝑛), la función de probabilidad logarítmica es: 

𝐿𝑜𝑔𝐿 = ∑ 𝑙𝑛[𝑃!(𝑦!](
!)% = ∑ 𝑙𝑛(

!)% GΦ(𝑘&! − 𝑥!
´𝛽) − Φ(𝑘&!"# − 𝑥!

´𝛽H (3) 

Es importante mencionar que para el acopio de los datos se realizó previamente una capacitación 

de los entrevistadores y prueba piloto del instrumento para garantizar la correcta aplicación de los 

cuestionarios. El levantamiento de datos se realizó en el segundo trimestre de 2023, mediante muestreo 

aleatorio simple con 95% de confianza y 10% de precisión.  

  



 
 

 
8 

ISSN online 2007-9621 

Jaramillo, J. L., Carranza, I., Zepeda, L. A., & Rojas, L. A. Preferencias y disponibilidad a pagar por frutas orgánicas y 
producidas localmente en Puebla: un enfoque de valoración contingente | 1-18 
	

www.actauniversitaria.ugto.mx 

Resultados 

Los consumidores de la región Sierra Nevada de Puebla que fueron entrevistados tienen edad promedio de 

49 años, con desviación estándar de 12, en un rango de 21 a 83 años. El 82% de los encuestados eran mujeres 

y el 18% eran hombres. El promedio de escolaridad fue de 13 años, con desviación estándar de 5, enfatizando 

que al menos el 30% de la muestra concluyó sus estudios a nivel secundaria. La distribución del ingreso 

mensual de los encuestados mostró que 61% ganaba menos de $10 000 pesos mexicanos, y que el número 

de dependientes económicos promedio fue de tres integrantes por familia. 

En cuanto a la importancia que el consumidor atribuye a los atributos de la fruta, 35% manifestaron 

una preferencia por el consumo de frutas importadas (moderadamente importante, importante y muy 

importante) con relación a las nacionales, el 78% mostró una tendencia positiva por la fruta producida 

localmente, y 88% consideró relevante que la fruta sea producida en México (nacional) (Tabla 2). 

Tabla 2. Importancia revelada (%) sobre diferentes atributos de la fruta. 

Atributos No lo sé 
Nada 
importante 

Poco 
importante 

Moderada 
importante 

Importante 
Muy 
importante 

Importada 4.79 36.93 23.55 15.77 7.19 11.78 
Nacional  0.00 3.59 8.18 21.36 23.15 43.71 
Local 1.20 5.39 15.57 19.56 22.16 36.13 
Sin químicos 5.99 5.59 9.78 18.16 10.98 49.50 
Precio 0.20 0.60 2.79 13.77 18.56 64.07 
Fresca 0.00 0.60 1.40 11.58 13.17 73.25 
Dulce 2.20 3.19 9.98 22.36 25.35 36.93 
Grande 1.00 16.57 35.13 26.35 9.78 11.18 
Orgánica 10.58 12.38 25.55 21.36 14.77 15.37 

Fuente: Elaboración propia. 

El 96% de los consumidores señalaron que el precio que pagan es un atributo de gran importancia, 

ya que de este depende la calidad y cantidad de los productos a consumir; y con respecto a los atributos de 

frescura y sabor, estos también son considerados de gran importancia, pues el 98% y 85% así lo revelaron. 

En cuanto a las preferencias por frutas libres de químicos, orgánicas, se reportó 79% y 51% de importancia 

respectivamente al momento de realizar las compras. 

Aproximadamente 52% de los consumidores prefieren acudir al mercado de la colonia para realizar 

las compras de la fruta de forma regular; el 25% las adquiere en tiendas de frutas cercanas a la vivienda; y 

sólo 7%, 8% y 9% las compra en supermercados, mercado de abastos y tianguis que se establecen en su 

localidad. Con respecto al involucramiento en el cuidado del medio ambiente, 65% de los entrevistados 

manifestaron estar de acuerdo en que las frutas y verduras orgánicas son de regular importancia en su 

alimentación al momento de realizar las compras; 38% estuvieron de acuerdo en que este tipo de alimentos 

les genera preocupación; el 33%, en el mismo sentido, consideran estar altamente involucrados o 

comprometidos en leer información sobre las frutas y verduras orgánicas; y sobresale que el 73% de los 

consumidores declaran estar completamente de acuerdo en que las frutas y verduras se deben cultivar de 

manera respetuosa con el medio ambiente.  
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Los consumidores que mostraron disposición a pagar un sobreprecio por consumir fruta producida 

de forma local y orgánica fueron el 84% y 98% respectivamente. El 42.7% y 38% de los consumidores 

manifestaron estar dispuestos a pagar un sobreprecio del 5% por frutas producidas localmente y orgánicas 

(Tabla 3). Casi el 20% y 23% contaban con disposición a pagar una prima del 10% adicional, sólo el 21% y el 

28% contaban con disposición a pagar un sobreprecio de entre el 15% y el 25% sobre el producto. El 16% y 

10% de los consumidores no mostraron disposición a pagar una cantidad adicional a los precios de 

mercado ya establecidos en la fruta orgánica y producida de forma local, respectivamente. Los resultados 

anteriores sustentan la H1, referente a que los consumidores muestran alta preferencia por frutas 

producidas de forma orgánica y producidas localmente debido a que perciben que su consumo favorece 

la salud, promueven el cuidado del medio ambiente y apoyan a los pequeños productores. 

Tabla 3. Nivel de DAP por fruta producida localmente y orgánica. 

Nivel de DAP 
DAP local DAP orgánico 

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje 

Sin DAP 80 15.97 53 10.58 

5% 214 42.71 191 38.12 

10% 102 20.36 115 22.95 

15% 47 9.38 73 14.57 

20% 21 4.19 28 5.59 

25% 37 7.39 41 8.18 

Total 501 100.00 501 100.00 

Fuente: Elaboración propia. 

Resultados del modelo econométrico 

Las estadísticas de ajuste de los modelos obtuvieron un poder explicativo satisfactorio. El valor de  

chi-cuadrado de los modelos de DAP para fruta producida localmente y orgánica fueron significativos (Chi2 

≤ 0.05), lo que muestra que los efectos combinados de todas las variables del modelo fueron diferentes de 

0. Cuatro variables en el modelo explicativo de la DAP por “fruta cultivada localmente” y cinco para “fruta 

producida de forma orgánica” fueron significativas (p < 0.05); además, los signos de los coeficientes del 

modelo probit ordenado fueron los esperados por la teoría económica (Tabla 4).  
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Tabla 4. Modelo probit ordenado de la DAP por fruta orgánica y producida localmente. 

Variables 

DAP producida localmente DAP orgánica 

dy/dx Error 
estándar 

p >|z| dy/dx Error 
estándar 

p >|z| 

Atributos y percepciones 

Importada 0.002 0.037 0.960 -0.002 0.036 0.962 

Nacional 0.020 0.057 0.727 -0.041 0.056 0.462 

Local 0.005 0.051 0.921 -0.053 0.050 0.291 

Sin químicos 0.010 0.036 0.785 0.044 0.036 0.223 

Precio -0.207 0.068 0.002*** -0.167 0.067 0.013*** 

Fresca -0.005 0.072 0.943 0.095 0.071 0.182 

Madura -0.033 0.046 0.468 0.024 0.045 0.594 

Dulce 0.002 0.044 0.967 0.056 0.043 0.196 

Grande 0.078 0.044 0.074* -0.061 0.043 0.160 

Orgánica 0.101 0.057 0.075* 0.155 0.057 0.006*** 

Conoce-local 0.268 0.115 0.000*** 0.280 0.111 0.000** 

Conoce-orgánico 0.819 0.146 0.000*** 0.596 0.596 0.000*** 

Características socioeconómicas 

Género 0.062 0.137 0.652 0.109 0.136 0.426 

Edad estrato 

35-49 años -0.283 0.172 0.099 -0.230 0.170 0.176 

Más de 50 -0.342 0.170 0.044** -0.235 0.168 0.162 

Escolaridad 0.029 0.523 0.956 1.111 0.534 0.037** 

Empleo -0.064 0.120 0.595 0.057 0.118 0.629 

Dependientes económicos estrato 

De 1 a 3 personas -0.148 0.198 0.454 -0.382 0.197 0.052** 

De 4 a 6 0.094 0.202 0.642 -0.208 0.201 0.301 

Más de 7 -0.167 0.223 0.454 -0.125 0.221 0.571 

Rango ingreso 

Ingreso2 -0.418 0.172 0.015** -0.197 0.168 0.242 

Ingreso3 0.098 0.155 0.529 0.179 0.154 0.245 

Ingreso4 -0.091 0.183 0.619 0.041 0.181 0.820 

Ingreso5 -0.058 0.175 0.741 0.150 0.173 0.386 

Ingreso6 0.681 0.315 0.031** 0.574 0.315 0.069* 

Ingreso7 0.403 0.293 0.169 0.591 0.290 0.042** 

*** = significativo al 1%; ** = significativo al 5%; * = significativo al 10%. 
Fuente: Elaboración propia. 

El precio fue el atributo que más afectó la DAP por fruta producida localmente, ya que dado un 

incremento sobre una unidad de precio, la probabilidad de pagar, cambia en -0.207. Es decir, un aumento 

del precio en una unidad reduce la probabilidad en 20.7 puntos porcentuales de DAP. Por otra parte, cuando 

los consumidores tienen el conocimiento de lo que es una fruta orgánica, incrementa la probabilidad de la 

DAP en 60 puntos porcentuales (0.596), mientras que cuando conocen que son las frutas producidas 

localmente, esta probabilidad de DAP aumenta en 27% (0.268). 
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En este sentido, se comprueba la H2, la cual se refiere a que los consumidores muestran disposición 

a pagar un sobreprecio por los atributos “producido de forma orgánica” y “producido localmente” y que esta 

está explicada por el conocimiento de los beneficios en salud, ambientales y sociales. 

En el caso de las características socioeconómicas, es importante señalar que si los consumidores 

obtienen un ingreso mensual en un rango de $15 000 a $18 000, aumenta la probabilidad de DAP por fruta 

producida localmente en 68 puntos porcentuales (0.681). 

En el mismo sentido, al considerar la DAP por fruta producida de forma orgánica, los consumidores 

consideraron que el aumento de precio reduce la DAP en 16.7 puntos porcentuales, y que cuando el 

consumidor conoce cuáles son los alimentos orgánicos y sus beneficios, la DAP aumenta en casi 60%. 

Dentro de las características socioeconómicas, la escolaridad mostró una relación directa con la DAP. Con 

respecto al ingreso, cuando los consumidores obtienen ingresos mensuales superiores a $18 000, 

aumentan la DAP en 60 puntos porcentuales (0.591).   

Los efectos marginales de las variables explicativas de la DAP por los atributos producido de forma 

orgánica y producido localmente se muestran en el Tabla 5. El modelo mostró que un aumento de precio 

de $1 disminuye las probabilidades de que los consumidores paguen un sobreprecio, esto para todos los 

intervalos de DAP, excepto para el de $10 en ambos modelos. Por una parte, conocer lo que son las frutas 

producidas de forma orgánica aumenta las probabilidades en 10% de que haya disposición a pagar un 

sobreprecio de $20 cuando la fruta es producida localmente. Por otra parte, conocer que los alimentos son 

orgánicos aumenta las probabilidades en 8% de que haya disposición a pagar un sobreprecio de $30. 
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Tabla 5. Modelo de los efectos marginales de las variables explicativas de la DAP. 

Variables DAP fruta producida localmente DAP fruta orgánica 

Pesos ($) 10 20 30 40 50 10 20 30 40 50 

Atributos y percepciones 

Importada 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

Nacional -0.003 0.002 0.002 0.001 0.002 0.010 -0.003 -0.005 -0.003 -0.005 

Local -0.001 0.001 0.001 0.000 0.001 0.013 -0.004 -0.007 -0.004 -0.007 

Sin químico -0.002 0.001 0.001 0.001 0.001 -0.011 0.003 0.006 0.003 0.005 

Precio 0.036 -0.025 -0.021 -0.011 -0.023 0.040 -0.012 -0.022 -0.012 -0.021 

Fresca 0.001 -0.001 -0.001 0.000 -0.001 -0.023 0.007 0.013 0.007 0.012 

Madura 0.006 -0.004 -0.003 -0.002 -0.004 -0.006 0.002 0.003 0.002 0.003 

Dulce 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 -0.014 0.004 0.007 0.004 0.007 

Grande -0.013 0.009 0.008 0.004 0.009 0.015 -0.004 -0.008 -0.004 -0.008 

Orgánica -0.017 0.012 0.010 0.006 0.011 -0.037 0.011 0.020 0.011 0.019 

Conoce-loc -0.029 0.020 0.017 0.009 0.018 0.002 -0.001 -0.001 -0.001 -0.001 

Conoce-org -0.141 0.099 0.084 0.045 0.089 -0.144 0.042 0.079 0.042 0.075 

Características socioeconómicas 

Genero -0.011 0.007 0.006 0.003 0.007 -0.026 0.008 0.014 0.008 0.014 

Edad estrato 

35-49 años 0.060 -0.028 -0.029 -0.017 -0.038 0.059 -0.011 -0.029 -0.017 -0.033 

Más de 50 0.070 -0.035 -0.035 -0.020 -0.044 0.060 -0.012 -0.030 -0.017 -0.034 

Escolaridad estrato 

Escolaridad -0.007 0.002 0.003 0.002 0.004 -0.176 0.113 0.133 0.063 0.104 

Empleo 0.011 -0.008 -0.006 -0.003 -0.007 -0.014 0.004 0.007 0.004 0.007 

Dependientes económicos estrato 

De 1 a 3 0.024 -0.018 -0.015 -0.008 -0.015 0.095 -0.023 -0.049 -0.027 -0.052 

De 4 a 6 -0.019 0.010 0.010 0.006 0.012 0.055 -0.008 -0.026 -0.016 -0.032 

Más de 7 0.027 -0.021 -0.017 -0.009 -0.017 0.034 -0.004 -0.015 -0.010 -0.020 

Rango de ingreso 

Ingreso2 0.044 -0.058 -0.040 -0.020 -0.034 0.039 -0.021 -0.026 -0.012 -0.018 

Ingreso3 -0.019 0.011 0.010 0.006 0.012 -0.043 0.012 0.023 0.013 0.023 

Ingreso4 0.015 -0.011 -0.009 -0.005 -0.010 -0.009 0.003 0.005 0.003 0.005 

Ingreso5 0.010 -0.007 -0.006 -0.003 -0.006 -0.036 0.011 0.020 0.010 0.019 

Ingreso6 -0.172 0.031 0.062 0.043 0.128 -0.152 0.013 0.067 0.043 0.097 

Ingreso7 -0.094 0.031 0.040 0.025 0.063 -0.156 0.012 0.068 0.045 0.101 

Fuente: Elaboración propia. 
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En el caso de la escolaridad, cada año adicional aumenta la DAP un sobreprecio del 10% para el caso 

de frutas producidas localmente y de 17% para el caso de frutas producidas de forma orgánica. Los demás 

rangos de DAP presentan incrementos de DAP menores. Para el caso del número de dependientes 

económicos, se observa una relación inversa entre número de dependientes económicos y la probabilidad 

de disposición a pagar un sobreprecio, esto para los diferentes rangos de DAP. Por su parte, para el 

determinante de ingreso se observa que cuando los consumidores se ubicaron en el estrato de ingreso 5, 

la probabilidad de DAP de $10 aumentó en 17% para el caso de frutas producidas localmente, mientras que 

dicha probabilidad aumentó en 15% para el caso de frutas producidas de forma orgánica. Género, edad y 

empleo fueron variables que presentaron aumento en las probabilidades de DAP, en general, entre 2% y 6%. 

Discusión 

El análisis descriptivo de las variables sociodemográficas coincide con lo revelado por Nandi et al. (2016) 

dado que la mayoría de los encuestados fueron mujeres, quienes son las principales encargadas de tomar 

decisiones de compra de alimentos en la familia, y dado que los consumidores tenían una media de 13 años 

de educación. Con respecto a los resultados de la estimación, éstos fueron similares a lo encontrado por 

Etuah et al. (2022), quienes, al evaluar la percepción y disposición a pagar un sobreprecio más alto por 

vegetales orgánicos, reportaron una DAP entre 31% y 50% más alta, con determinantes socioeconómicos, 

atributos de los vegetales orgánicos y concientización sobre la certificación. Sin embargo, se muestra que 

la característica no sensorial que los consumidores consideran de mayor importancia es el atributo 

orgánico, a diferencia de que sea cultivado localmente, debido a la falta de mayor confiabilidad (reducción 

al 5%) en aspectos como inocuidad, calidad, sabor y frescura. Esto difiere de los resultados encontrados por 

Boca (2021), Carpio & Isengildina-Massa (2009) y Shi et al. (2011), que sugieren que la percepción del 

consumidor sobre la calidad de los productos locales y nacionales de Maramures, Rumania, Carolina del 

Sur y del noreste de Estados Unidos tienen un fuerte impacto en la DAP dado que los consumidores 

perciben mejor calidad de los productos con atributo local, con una prima del 72%, 11% y 6%, para cada una 

de estas tres regiones respectivamente.  

Por otra parte, los resultados también coinciden con lo encontrado por Owusu & Owusu (2013), 

quienes reportaron que, dentro de las características socioeconómicas de los consumidores que influyen 

en su DAP por frutas y verduras orgánicas en Ghana, la edad es un factor de impacto significativo que 

puede determinar el pago o no de primas más altas por productos orgánicos. En nuestro resultado, la edad 

de los consumidores resultó significativa en el rango de 50 años o más. Esto quiere decir que la DAP se ve 

afectada negativamente cuando el consumidor tiene 50 años o más. Esto, probablemente debido a la falta 

de confianza en que los productos sean realmente producidos localmente. Esto pudiera corregirse, como 

menciona Leyva-Hernández et al. (2021), al realizar un acercamiento entre los consumidores de productos 

alimenticios y los pequeños agricultores, dado que, al operar en tianguis, ferias y tiendas especializadas, se 

puede promover la interacción de uno a uno y realizar una dinámica de mercado para aumentar el 

conocimiento de los beneficios de este tipo de productos y así generar confianza en ellos. 

Coincidiendo con Cerda et al. (2015) y Pilelienė & Tamulienė (2021), se encontró que, el precio es una 

de las principales motivaciones para comprar productos orgánicos y locales, ya que los consumidores 

estuvieron dispuestos a pagar $10 para frutas orgánicas y producidas localmente, sobre todo porque los 

consumidores no están muy de acuerdo con precios más altos de los productos orgánicos. Este resultado 

es similar a lo encontrado por Nandi et al. (2016) en su estudio de factores que influyen en la disposición a 

pagar por frutas y verduras orgánicas de consumidores en la India, donde los encuestados tenían DAP entre 

un 5% y 10% al precio convencional, asumiendo que podría deberse a la escasez de productos orgánicos en 

el mercado y a que los consumidores perciben que presentan más el atributo orgánico a las frutas que a los 

vegetales. 
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Por otra parte, el conocimiento de los consumidores de que la fruta sea orgánica y producida 

localmente incrementa positivamente la disponibilidad a comprar. Así lo menciona Lanfranchi et al. (2019) 

en su estudio sobre la disposición a pagar de los consumidores silicianos por vino de producción sostenible 

que también fue positivo y significativo, dado que, si el consumidor conoce los métodos de producción 

sostenible, el sobreprecio que estará dispuesto a pagar será mayor. 

El ingreso, al igual que en el estudio de Jaramillo et al. (2018), confirmó ser una variable importante 

al explicar un mayor efecto marginal en la DAP dentro de rangos mayores a $15 000 mensuales. También, 

Liu et al. (2009) reportan que, en su trabajo sobre la disposición a pagar por la seguridad alimentaria en 

Beijing, el coeficiente de ingreso fue el más importante, correlacionado positivamente con la DAP.  

Finalmente, dentro de los factores que influyen en la disposición a pagar un precio superior tanto 

para productos orgánicos como locales, se requiere apoyar y promover los procesos de certificación de los 

productos orgánicos mexicanos de los pequeños productores locales para fomentar la comercialización y 

acceder a mercados más competitivos. En este sentido, de acuerdo con Bhattarai (2019), dicha certificación 

por parte del gobierno o instituciones relacionadas puede fomentar la confianza de los consumidores en 

este tipo de productos. 

Conclusiones 

Este estudio ha analizado las preferencias y la disposición a pagar un sobreprecio de los consumidores por 

atributos de la fruta que es producida de forma orgánica y localmente, utilizando el enfoque de valoración 

contingente, mostrando que el conocimiento, las percepciones, la preocupación por el medio ambiente y 

el apoyo a los pequeños productores son determinantes que están asociados a la importancia de elegir este 

tipo de alimentos. También, es necesario mencionar que una de las limitaciones por la aplicación de esta 

metodología directa puede ocasionar que los consumidores no necesariamente tengan un incentivo para 

revelar su verdadera disposición a pagar. Derivado de los resultados de los efectos marginales, se sugiere a 

los diseñadores de estrategias brindar información a los productores de Sierra Nevada para que evalúen la 

conveniencia y complejidad de atender un nuevo segmento de mercado, que está dispuesto a pagar un 

sobre-precio por productos orgánicos y producidos localmente. Además, proveer de esta información a los 

tomadores de decisión para que inviertan en la promoción del consumo de frutas orgánicas y cultivadas 

localmente para fomentar el desarrollo local.  
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